
























3.4. The Organization has the right to аррІу 3.4. Організація має право застосовувати 
contractual sanctions, in particular, termination 
of service or supply agreements with suppliers 

in case of violations of the РоІісу on their part. 

The corresponding provisions governing 

contractual sanctions аге included in аІІ 

agreements with suppliers of services and 
goods. 

SECТION 4. REPORTING PROCEDURE AND 

INTER-AGENCY REPORTING MECHANISMS 

FOR INCIDENTS AND SUSPECТED CASES OF 
SEXUAL EXPLOITATION AND ABUSE 

4.1. АІІ individuals receiving assistance from the 

Organization must Ье provided with the 

opportunity to safely report SEA. 

4.2. ln the event of incidents or suspicions of 

SEA, Organization staff are obligated to 

immediately report, either verbally or in 

writing, personally or electronically, and 

anonymously if desired, to the SEA Focal Point, 

(project manager), at: 

+38 097 389 3838 ог

info@infection-control.in.ua. 

4.3. Reports from Organization staff must 

include the facts and circumstances of the 

events, as well as the personal data (if available) 

of the suspected perpetrator and the victim. 

контрактні санкції, зокрема розірвання 
договорів на надання послуг чи постачання 
товару з постачальниками у разі порушень 

Політики з їх боку. Відповідні положення, які 

регулюють контрактні санкції, вносяться до 
всіх договорів з постачальниками послуг і 
товарів. 

РОЗДІЛ 4. ПРОЦЕДУРА ПОВІДОМЛЕНЬ ТА 
МІЖВІДОМЧИХ МЕХАНІЗМІВ 

ІНФОРМУВАННЯ ЩОДО ІНЦИДЕНТІВ ТА 
ПІДОЗР щодо ВИПАДКІВ СЕКСУАЛьно'і 

ЕКСПЛУАТАЦІЇТА НАРУГИ 

4.1. Усі особи, які отримують допомогу від 

Організації, повинні бути забезпечені 

можливістю безпечно повідомляти про СЕН. 

4.2. У разі виникнення випадків або підозри 
в скоєнні СЕН працівник Організації 
зобов'язаний невідкладно, у довільній формі 
або у вигляді заяви повідомити особисто або 
електронною поштою, за бажанням 
анонімно, Уповноважену з питань ЗСЕН 

особу (проєктного менеджера), тел.: +38 097 

389 3838, електрона адреса: 

info@infection-control.in.ua. 

4.3. Повідомлення з боку працівника 

Організації має містити відображення фактів 

та обставини подій, а також персональні 

дані (за наявності) підозрюваного кривдника 

та постраждалої особи. 
4.4. АІІ cases and / or suspicions of SEA, 4.4. Усі випадки та / або підозри СЕН, в тому 

including anonymous reports, will Ье числі анонімні, розглядаються індивідуально 

considered individually and confidentially, in та конфіденційно, відповідно до Процедури 

accordance with the Procedure for Reporting, інформування, розгляду та розслідування 

Revlewing, and lnvestigating Cases of SEA. випадків СЕН. 

4.5. The Organization will сгеаtе, maintain, and 4.5. Організація створює, підтримує та 

disseminate information about available поширює інформацію про наявність каналів 

reporting channels: written complaints, а прийому повідомлень: письмова скарга, 

designated phone number with operating телефонний номер для повідомлень з 

hours, the email address of the Organization's годинами роботи, електронна адреса 

SEA Focal Point: info@infection-control.in.ua 

апd seareferral@un.org. 

Уповноваженої в організації особи з питань 
ЗСЕН: info@infection-control.in.ua та 
seareferral@un.org. 









harassment, suspected fraud, or suspected 

violation of any provision governing the 

Organization's operations, ог who retaliates 

against а person who has іп good faith reported 

а violation, is subject to disciplinary action up to 

and including termination of employment. 

6.4. The Organization maintains ап open-door 

роІісу and encourages employees to share their 

questions, concerns, suggestions, or complaints 

with the Head of the Organization. 

Complaints regarding violations of SEA should 
Ье reported іп writing to the Authorized Person 
for SEA issues, , at the following email address: 

info@infection- control.in.ua.

 She 1s responsible for 
investigating аІІ complaints received. 
Employees with concerns ог complaints may 
also submit them in writing directly to the 
Head of the Organization or the Authorized 
Person for SEA issues. 

6.5. The Head of the Organization is responsible 

for ensuring that аІІ comp1aints of unethical or 

illegal conduct аге addressed, investigated and 
resolved. The Authorized Person for SEA issues 
shall inform the Head of the Organization of аІІ 
complaints and their resolution, and shall 
report at least annually оп compliance with 

accounting ог suspected financial irregularities. 

б.б. Іf reports of violations аге related to 

violations of the SEN, the manager, coordinator 
who recorded such violations must 

immediately notify the Authorized Person for 

SEA issues and cooperate with him until the 

issue is resolved. 

6.7. Any person submitting а written complaint 
alleging а violation or potential violation must 
act in good faith and based оп reasonable 

grounds and information indicating а violation. 
Any allegations that аге not substantiated, as 

well as those that are proven to Ье malicious ог 

дискримінацію, СЕН, підозра на шахрайство 
або підозра порушення будь-якого 
положення, що регулює діяльність 
Організації, а також працівник, який 
мститься особі, яка добросовісно 
повідомила про порушення, підлягає 
дисциплінарному стягненню аж до 
звільнення з роботи. 

6.4. Організація дотримується політики 
відкритих дверей і пропонує співробітникам 
ділитися своїми питаннями, про свої 
занепокоєння, пропозиції чи скарги Голові 
Організації. 

Скарги щодо порушень СЕН слід повідомляти 
у письмовій формі Уповноваженій особі з 
питань ЗСЕН на електронну адресу: 
info@infection-control.in.ua, яка відповідає 
за розслідування всіх отриманих скарг. 
Співробітники із занепокоєнням або 
скаргами можуть також подати їх у 
письмовій формі безпосередньо Голові 
Організації або Уповноваженій особі з 
питань ЗСЕН. 

6.5. Голова Організації несе відповідальність 

за забезпечення розгляду всіх скарг щодо 
неетичної або незаконної поведінки, 
розслідувань та вирішень. Уповноважена 
особа з питань ЗСЕН інформує Голову 
Організації про всі скарги та їх вирішення, а 
також звітує щонайменше раз на рік про 

дотримання вимог до діяльності, пов'язаної 

з бухгалтерським обліком або ймовірними 

фінансовими порушеннями. 

б.б. Якщо повідомлення про порушення 

пов'язані з порушеннями СЕН, менеджер, 
координатор, який зафіксував такі 

порушення, повинен негайно повідомити 

про це Уповноважену особу з питань СЕН та 

співпрацювати з нею до вирішення питання. 

6.7. Будь-яка особа, яка подає письмову 
скаргу щодо порушення або 

передбачуваного порушення, повинна діяти 

добросовісно та за наявності достатніх 

підстав та інформації, що свідчить про 

порушення. Будь-які звинувачення, які не 

підтвердилися, а також ті, що підтвердили 
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